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SERVICEYDELSER
ERHVERVSKUNDER MED KUNDEAFTALE

SERVICEYDELSER OG PRISER
Der kan tilvælges en række serviceydelser per pakke;  Parcel Locker, Service Point, Home, Business, Return, Return Pickup og 
Return Pickup Request. 

Muligheden for at kombinere serviceydelser varierer. Se nærmere i Forretningsbetingelser for Serviceydelser. 

Bemærk: at pakker kan blive pålagt håndteringstillæg, f.eks. Oversize og/eller Special Handling, uanset om den valgte 
serviceydelse er gratis.

Serviceydelser

Ad hoc Pickup
(Få hentet op til 4 pakker - book sammen med pakken 
dagen før inden kl. 22:00)

+29,00

Alderskontrol 
(Sverige)

+20,00

Collect in Store
(Danmark, Norge og Sverige)
Oprettelsesgebyr pr. oprettet butik.

0,00

+200,00

Dæk
(Danmark, Finland, Norge og Sverige og udvalgte 
europæiske lande)

+0,00

Economy
(Færøerne og Grønland)

+0,00

Heavy
(Sverige)

+0,00

ID-check
(Norge og Sverige)

+12,00

Personlig overlevering
Danmark
Finland, Norge og Sverige

+0,00
+10,00

Print label
PostNord Return
Øvrig pakkeprodukt
(Print af pakkelabel i en pakkeshop i Danmark, Finland, 
Norge og Sverige)

+0,00
+5,50

Transportforsikring 
Danmark
Europa
Resten af verden

+65,00
+100,00
+125,00

Underskriftsgaranti
Danmark
Finland, Norge og Sverige

 +10,00
+12,00

Værdi
(Danmark, Færøerne og Grønland)
Danmark, værdi op til 10.000 kr.
Danmark, værdi pr. 10.000 kr. over 10.000 kr. eller 
del deraf.
Færøerne og Grønland, grundpris.
Færøerne og Grønland, værdi pr. 10.000 kr. eller 
del deraf.

+70,00
+25,00

+95,00
+90,00

Serviceydelser

Farligt indhold i begrænset mængde
(Danmark, Finland, Norge, Sverige og
udvalgte europæiske lande)

+0,00

Flexlevering
(Danmark, Finland, Norge og Sverige)

+0,00

Ikke til pakkeboks
(Danmark, Finland, Norge og Sverige)

+0,00

Ikke til udendørs pakkeboks
(Finland og Norge)

+0,00

Retur Straks
(Danmark, Finland, Norge og Sverige)

+0,00

Split-Shipment 
(Norge og Storbritannien)

Aftalt pris

To leveringsforsøg
(Danmark, Finland, Norge og Sverige)

Samme som 
pakkepris 
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Serviceydelse Parcel Locker Service Point Home Business Return
Return Pickup 

og Return 
Pickup Request

Ad hoc Pickup x x x x

Alderskontrol x

Collect in Store x

ID-check x x

Personlig overlevering x

Print label x x x x x

Transportforsikring (DK) x x x x

Transportforsikring 
(Europa)

x (Norden) x x x

Transportforsikring 
(Resten af verden)

x x

Underskriftsgaranti x x

Værdi Danmark x x x

Værdi Færøerne og 
Grønland

x x

Split-Shipment x (Norge) x (Norge) x x

2 leveringsforsøg x

Dæk x x

Economy x x

Heavy x x x

Farligt indhold i 
begrænset mængde

x x x x x

Flexlevering (Delivery 
without POD) 

x

Ikke til pakkeboks x x x x

Ikke til udendørs 
pakkeboks

x x x x

Retur Straks x x

Her kan du se, hvilke serviceydelser der kan anvendes sammen med de enkelte pakkeprodukter. Da mulighederne kan variere, 

anbefaler vi, at du orienterer dig i Forretningsbetingelser for Serviceydelser for nærmere information om de enkelte løsninger og 

vilkår.
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