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FORSENDELSER TIL USA

Guide

BETALING AF FAKTURA
Fakturaen udstedes i USD og skal 
betales i USD via det IBAN  og SWIFT 
nummer, der fremgår af fakturaen.

Bemærk:
•	 FIK-betaling og Leverandør- 

service kan ikke bruges med USD 
kundenummer.

•	 Leverandørservice på andre  
PostNord kundnumre, gælder ikke 
her.

Bankgebyrer ved USD betaling
Nogle banker opkræver et gebyr ved 
betaling i USD.

Dette gebyr kan PostNord ikke refun-
dere, og fakturaen skal betales i fuldt 
opkrævet beløb.

POSTNORD DEKLARERER HOS CBP
PostNord deklarerer pakker direkte til US Customs and Border 
Protection (CBP) baseret på de oplysninger, der indtastes i 
Kundeportalen.

Husk: Varens værdi skal altid angives i USD.

PostNord lægger ud for told og fortoldnings-
gebyrer og videresender beløbet uden avance.

USD kundenummer
For at sikre korrekt håndtering af told og afgifter 
til USA, oprettes der et nyt USD kundenummer.

Dette kundenummer:
•	 bruges kun til fakturering af told og fortoldningsgebyrer
•	 bruges ikke til booking af forsendelser vises både på faktura 

og i PostNords Kundeportal

Fragtprisen faktureres fortsat på det kundenummer, der normalt 
bruges til booking.

HAR DU SPØRGSMÅL?
Vores kundeservice er klar til at hjælpe via Kundeportalen her. 

Toldregler for forsendelser til USA

Forretningsbetingelser
Fakturering af told (erhvervskunder)
Kreditkortkøb (kontantkunder)

Varens værdi 
skal altid 

angives i USD

NYTTIGE LINKS

Ved at købe forsendelsen og betale told og afgifter direkte 
med kreditkort via Køb Porto.

•	 Ingen efterfakturering
•	 Du betaler alt på forhånd
•	 USD kundenummeret bruges ikke

Køb Porto - Hurtigt og nemt online her 

TIP – SENDER DU FÅ PAKKER, UNDGÅ BANKGEBYRER

https://udenrigsbooking.pnlogistics.dk
http://portal.postnord.com/dk/da/
https://www.postnord.dk/nye-toldregler-i-usa/

https://www.postnord.dk/siteassets/pdf/forretningsbetingelser/2025/toldbetingelser-usa-puerto-rico---kunder-med-kundeaftale-2025-10-23.pdf 
https://www.postnord.dk/siteassets/pdf/forretningsbetingelser/2026/dk-toldbetingelser-usa_kontantkunde-v2.pdf 

https://www.postnord.dk/kob-porto/

